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CONG TAC QUAN TRI PIEU HANH VA KET QUA
HOAT PONG KINH DOANH NAM 2019

Kinh thwa: PATI HQI PONG CO PONG CONG TY

Thyc hién Nghi quyét Pai hoi ddng C6 dong ngay 15 thang 05 ndm 2019, trude
tinh hinh khé khan cua thi trudng vén tai, dac biét sau sy cO dd xdy ra véi tau Aulac

Fortune, Cong ty xin bdo cdo Pai hi déng cb dong vé két qua hoat dong kinh doanh
nhu sau:

L PANH GIA CHUNG

Khéi quat tinh hinh kinh té, chinh tri &nh hudng trong nim 2019 nhu sau:

- Cang thing thucmg mai va chinh tri leo thang trén thé gidi da tac dong tiéu cuc
dén thuong mai, san xudt va ddu tu toan cu, ddn dén kinh té thé gioi trong ndm
2019 chi dat dugc 2,3%, sut giam dang ké so v6i nam 2018 va 1a mirc thap nhét
ké tlr 2009.

- Thi truong dau thé gidi trai qua ndm dién bién bét thuong trude tinh hinh cing
thdng & ving Vinh, céc cudc tén cdng vao cac co so khai thac ddu & Arab Saudi,
va cac bién phép trung phat cua My

- Tinh hinh cu6p bién gia ting dang k&, theo thong ké cia t6 chic Trung tim
thong tin cudp bién (IFC) thi tong sd vu cudp bién ddi vai tau ché dau chiém ty
1€ 31,5%

II. PANH GIA PIEU KIEN HOAT PONG KINH DOANH 2019

Néam 2019, Héi df)ng Quan tri va Ban Téng giam dbc da thuong xuyén chi dao
kip thoi img pho véi bién doi thit thuong ctia thi trudong vén tai, tim nhiéu giai phap xur
ly tau Aulac Fortune, Cong ty nhan dinh nhiig thuén lgi va kh6 khan bao gom:
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II1.

. Thuan loi:

Hoi dong quan tri thudng xuyén quan tdm va chi dao kip thoi d6i véi hoat dong
Cong ty

Tinh than doan két, nhiét huyét cta tung can by, nhan vién va thuyén vién duoc
nang cao truge tinh hinh khé khén ctua Cong ty.

Nha méy Nghi son da chinh thitc hoat dong theo cong suét thiét ké, 1a ngudn
hang quan trong cho hoat dong khai thac doi tau.

He¢ thong quan ly an toan dap timg dugc quy dinh cua cac t6 chirc trong nudc va
qudc té, hd tro tot cho hoat dong kinh doanh ctia Cong ty.

Cong tac quan tri dd dugc Cong ty thiét 1ap nhidu nim trudce va dan cé vai tro
16n trong di€u hanh hoat dong ctia Cong ty.

. Kho khian:

Su ¢6 tau Aulac Fortune 1am cho céc hing dau 16n trong khu vyc nhu Shell,
Exxon, BP, Chevron, Petrochina, Unipec..... tir choi st dung d6i tau Cong ty.

Thi trudng kho khin cong thém luong tau nhiéu nén gia cude cang canh tranh
khoc liét gitra cac cong ty van tai trong va ngoai nudc.

Tinh than thuyén vién cé nhi€u dao dong, mot s6 thuyén vién khong muodn di
tau sau su cd tau Aulac Fortune.

Do anh hudng cua thi truong canh tranh khéc liét, cung voi su ¢ tau Aulac
Fortune nén thoi gian van hanh cia ddi tau bi anh huong nghiém trong

Viéc siét chit tuan tha qui dinh trong viéc m¢ L/C ciia Ngan hang gay kho khén
cho khach hang anh hudng rat nhiéu dén viéc sip xép ké hoach van hanh doi
tau, lam anh huéng dén hiéu qua cua Cong ty.

Do thoi gian neo chd nhiéu, ha bam vo tau lam anh hudng dén téc do cla tau va
lam phat sinh chi phi nhién li€u va chi phi k¥ thuat.

CONG TAC QUAN TRI CONG TY NAM 2019

Thuc hién theo chién lugc d3 dugce Pai hoi d6ng cb dong thong qua, Hoi déng

quan tri da dé ra dinh huéng cu thé chién luge phat trién, quan ly Cong ty va dat
dugc két qua nhu sau:

Trude dién bién phuc tap cua thi truong va kho khin ctia Cong ty trong nim
2019, dic biét ké tir sau khi su ¢b tau Aulac Fortune, Hoi déng quan tri da lién
tuc td chirc nhidu bubi hop va thudong xuyén trao ddi voi Ban diéu hanh Cong ty
dé theo sat dién bién tinh hinh hoat dong Cong ty, di c6 nhimng chi dao quyet liét
va cu thé nhim thao g& khé khan, xir 1y kip thoi va tmg bién dbi véi cac van e
lién quan dén tau Aulac Fortune.

Sau bién cb tau Aulac Fortune, trong bdi canh rat kho khan, Hoi déng quén tri
truc tiép chi dao tich cuc, chu dong lam viéc véi Lanh sy quan Viét Nam tai
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IV.

Hong Kong va Trung Quoc va cac co quan hiru quan tai nudce so tai dé nhanh
chong hoi huorng cho thuyen vién tir nan v€ nude theo nguyén vong cua gia dinh,
dong thoi da giai quyet ché d6 cho gia dinh cac nan nhan. Két qua duoc cac gia
dinh ghi nhan sy nd luc va giri 107 cam on dén Hoi dong quan tri, Ban lanh dao
Cong ty. Bén canh do, Cong ty cling dong thoi tang cudng cong tdc dong vién
tinh than nguoi lao dong, déc biét la thuyen vién tau Aulac Fortune, dam béao
cham soc y té, ché do va 6n dinh tam ly thuyén vién.

Chon thoi diém thuén lgi, quyét dinh nhanh chong va kip thoi phuong 4n bén
tau mang lai 191 nhuan cho Cong ty.

Trong bbi canh don vi bao hiém khong hop tac giai quyét bdi thuong, Hoi dong
quan tri d chi dao ky hop dong véi cong ty Luat dé co cac giai phap kip thoi dé
hoan thién hd so khai kién don vi bao hiém.

Chi dao ban du én, danh gia hiéu qua dy an dang thyc hién, tim kiém co hgi dau
tu dy an kho, cang bién, tuy chua xuc tién thuc hi¢n dau tu trong nam 2019,
nhung ciing tao tién dé tich cuc cho muyc tidu phat trién Cong ty trong dai han.

Cuing ¢6 h¢ thépg quan tri Cong ty thong qua céc bdo cédo quan tri hang thang,
quy vira ndm bat thuong xuyén tinh hinh hoat dong kinh doanh, vira c6 chi dao
kip thoi cho tirng giai doan cua thi truong.

Thuc hién chién luge phat trién Cong ty trong dai han, Hoi dong quan trj da
thong qua nghi quyét ddu tu bt dong san dé xay dung tda nha van phong va
trung tam dao tao thuyen vién thyc hién dinh hudng tré thanh don vi chuyén dao
tao, huan luyén va cung cap thuyén vién cho thi truong vén tai bién. Budc dau,
dang thuc hién bd sung nhan sy, trao dbi, lién két vai cac truong dai hoc va cao
dang hang hai trong nude, danh gia thi truong thué, cho thué thuyén vién trong
nude va quoc té .

Ngoai ra, Hoi ddng quan tri con chi dao danh gia thi truong bao hiém cho doi
tau Cong ty, thong qua cac nha moéi gioi tu van bao hiém qudc té chuyén nghiép
tai Viét Nam dé tu vin chuong trinh bao hiém déi tau Cong ty nam 2020.

DPANH GIA VIEC THU'C HIEN NGHI QUYET HQI PONG QUAN TRI
CUA BAN TONG GIAM POC.

Trudc tinh ddy kho khin cua thi trudng ciing nhu xir ly khiing hoang ctia Cong
ty, Ban Tong giam ddc luén néu cao tinh than vuot khé bing cac nd luc t6i da,
luén thuc hién véi tinh than trach nhiém va tim huyét, thuc hién nghiém céc
Nghi quyét Dai hoi dong ¢ dong va Nghi quyét Hoi dong quan tri, két qua dat
duogc nhu sau:

Tuén thi céc quy ché da ban hanh, thyc hién ddy du nhiém vy theo Nghi Quyét
Hoi dong quan tri da de ra trong nam 2019.

Thong qua cac budi hop ctia Hoi déng quan tri, Ban Tong giam doc da k1p thoi
bdo cdo vé tinh hinh hoat dong ctiia Cong ty, tham muu va dé xudt cac giai phap
thi truong nham 6n dinh hoat dong cua Cong ty.
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Mit du tinh hinh kho khin nhung Cong ty c6 ké hoach bam sét thi truong mua
ban tau, bdo céo kip thoi, tham muu phan tich cac phuong an, trinh Hoi dong
quén tri ding thoi diém dé ban thanh cong tau Aulac Venus mang lai nguén lgi
dang ké cho Céng ty.

Téng hop tinh hinh thi truong tai chinh, tham muu va dé xuat nhleu giai phap
nhu t6i wu héa dong tién, tim kiém, dam phén voi cc ngan hang t6i uu tai san
thé chép cho hoat dong Cong ty.

Thuong xuyén thuc hién chuong trinh Lanh dao thdm tau hang Quy/ lan / tau,
qua do6 vira phén tich, dong vién tinh than lam viéc, cham lo doi song thiét thuc,
kiém tra cong tac bao quan, bdo dudng va kiém tra thuc hién hé théng quan 1y
Cong ty vira lang nghe tdm tu, nguyén vong cta thuyen vién va c6 nhiing phan
tich, dong vién dé 6n dinh tinh than lam viéc va khuyen khich gan bo, dong hanh
v61 Cong ty cung vugt qua kho khan.

Déi v6i cac hing dau 16n da tir chdi sir dung doi tau sau sy ¢d, nhdm thuyét phuc
cac doi tdc nay chap nhan sir dung ddi tau, Cong ty da:

» Chu dong lién lac va cung cap thong tin, thudng xuyén cap nhat béo céo tinh
hinh lién quan dén sy ¢ tau Aulac Fortune;

= Lap ké hoach cac hanh dong khic phuc phong ngra cho doi tau Cong ty, dinh
ky hop truc tuyen v6i ExxonMobile dé béo céo, danh gia cic van dé vé an
toan va hé thdng quan ly ciia Cong ty.

* Tang cuong to chirc huan luyén an toan khac phuc sy ¢o cho toan by doi ngii
thuyén vién.

Trong béi canh thi trudng xdng dau con nhiéu kho khin, mic du Cong ty chu
dong lam vigc, cung cap thong tin cho céc hing dau 16n, trong nam 2019 van
chua dat dugc két qua nhur mong doi, tuy nhién sau nhiéu nd luc cung cép thong
tin va c6 nhiéu giai phap cai tién hé thong quan ly da dugc Exxonmobile danh
gia cao. Cong ty van tiép tuc duy tri mic d6 cung cp thong tin va thuyet phuc
cac hing dau 16n chip nhan sir dung doi tau trong thoi gian som nhét.

Cap nhat hé thong quan 1y an toan ctia Cong ty, théng qua viéc lién tuc ban hanh
moi, sira ddi quy trinh pht hop véi hoat dong cua Cong ty bao gbém: Ban hanh
moi 8 quy trinh, thay d01 15 biéu mAu, phat hanh 8 théng bao an toan, phat hanh
2 ban tin an toan, trién khai bd sung vin héa an toan thong qua chwong trinh
huin luyén quyén dimg lam viéc.

Ting cudng cong tac thanh, kiém tra, danh gia doi tau thuong xuyén theo quy
dinh hé thong quan ly an toan cta Cong ty thong qua 24 dot kiém tra an toan va
déanh gia ndi bd, trong ndm qua, Cong ty da vuot qua 13 dot kiém tra an toan cua
céc hiang dau 16n trén thé gidi, ngoai ra Cong ty ciing dat két qua t6t qua cac dot
kiém tra ctia co quan hitu quan.

Tiép tuc co cdu nhan su phu hop véi hoat dong Cong ty, giai quyét ché do cho
nhiing can bg, nhan vién va thuyén vién khong con tdm huyét, c6 tu tudng thodi
lui khi Cong ty gap rit nhidu kho khan.
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- Thay d6i cach dao tao, hudng dan thuyén vién, Cong ty da thuc hién téng cong
25 khéa huan luyén, ngoai cong tac huin luyén chuyén mén, nghiép vu nhu huén
luyén hai do dién twr, huan luyén van hanh bom Framo..., Cong ty dac biét chu
trong nhiéu hon dén huan luyén an toan cho thuyén vién nhu hudn luyen an toan
trén boong, thuc tap tmg phé su ¢, hudn luyén vin hoa an toan. .

- Gia dau thay d6i that thuong, tinh hinh thi trudng nhiéu giai doan tr¢ nén yén
ang khong c6 giao dich, Cong ty da chu dong tim kiém va két nbi v6i nhiéu ddi
tac nudc ngoai dé thay thé cho nhitng khéach hang la cdc hang dau 16n khong
chap nhan sir dung doi tau bang cac chuyen chuyen cang Tuy hi€u qua chuyen

khong cao, nhung cling phan nao giam thiéu t6i da thoi gian dimg tau va bu dép
dinh phi cta ddi tau.

- Chu dong tim co hdi van tai thong qua lam viée truc tiép, chao gia canh tranh
cho cdc nha may loc dau trong nudc, ngoai ra Cong ty cling da tim kiém thém
khach hang méi, cung cép day du thong tin vé thuong hiéu, chét luong dich vu
cho ddi tac 16n nhu Aramco. Tuy chua dat duoc két ndi thuc hién dich vu véan
chuyén truc tiép nhung ciing tao dugc 4n tugng tot ban dau, thé hién tinh chuyén
nghiép cua Cong ty.

- Thuec hién theo dinh hudng chlen luge dai han ctia Pai Hoi dong c¢6 dong va hoi
ddng quan tri, Cong ty cling tiép tuc ddu tu nhan luc, co s¢ vat chit muc tiéu la
dinh huéng phat trién Trung tdm thuyén vién theo mé hinh dao tao va cung cip
thuyén vién c6 chit lugng, chuyén nghiép cho thi trudng vén tai bién.

- Tinh hinh an ninh khu vuce vung bién Sulu cua Philipine va khu vu tiép giap phia
bac dao Boneo- Malaysia rat nguy hiém, c6 rat nhiéu vu cudp bién xay ra tai khu
vuc nay, nén da anh hudng dén ké hoach khai thac hang hoa cho dgi tau. Vi vay,
trong ndm 2019, mic du thi truong van tai khé khin, mét nhiéu co hdi khai thac,
nhung Cong ty van khong khai thac hang trén tuyén duong nay nhim dam bao
an toan tuyét ddi cho thuyén vién va tai san Cong ty.

- Thuong xuyén tinh toan, can d6i dong tién hoat dong kinh doanh, thuyét phuc
khach hang thanh toan kip thoi va dam phan véi nha cung cip gidn, hodn thanh
todn theo ké hoach dam bao dong tién hoat dong kinh doanh va thanh toén no
vay ding han. Két qua lich sir tin dung ctia Cong ty ludn dugc cac ngan hang tin
tuong va danh gia cao.

- Phéi hop chit ché véi Cong ty Luat, hoan thién hd so va nop don khai kiép dén
Trung tdm trong tai quoc té Viét Nam dé dam bao nhanh choéng thu hoi boi
thuong bao hiém doi vaéi tau Aulac Fortune.

- Nha mdy Nghi Son da vén hanh thuong mai, tuy nhién trong nam 2019 ¢6 nhiéu
thoi diém gian doan, anh hudng dén thay doi lich tau phat sinh nhiéu chi phi van
hanh doi tau.

V. KET QUA THU'C HIEN KINH DOANH CUA CONG TY.

Nhin chung, tinh hinh thi truong trong nim 2019 con rat khé khin, dic biét sau sur cé xay
ra voi tau Aulac Fortune cang gia tang kho khén cho Cong ty, nhung voi long quyét tim
vuot kho, nhiét huyét va nd luc khong mét méi cia tap thé can bo, nhan vién va thuyén
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vién thuc hién nhiéu giai phap tich cuc tim klem khéch hang, thyuc hién nhiéu chuyen hang
chuyén cang, kiém sodt chi phi.... dé cd géng bu dip kho khin va giam thiéu tbi da thiét
hai cho Cong ty, tuy doanh thu khong dat theo ké hoach, nhung Cong ty da kiém soat tot
chi phi theo k& hoach dugc Pai hoi dong ¢ dong da thong qua.

Niim 2019, Cong ty da dat két qué kinh doanh nhu sau:

Pvt: VND
Stt Chi tiéu Ké hoach 2019 | Thuec hién 2019 Ty 1€ %
I | Tong doanh thu 801.000.000.000 | 664.732.949.815 82,99%
2 | Téng chi phi 675.000.000.000 | 618.330.357.478 91,60%
2 .T(A)ng loi nhuan trude thué TNDN | 126.000.000.000 | 46.402.592.337 36,83%
3 | Téng loi nhuan sau thué TNDN | 101.000.000.000 |  37.093.401.604 36,73%
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